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REGISTRO DE CAMBIOS / RECORD OF CHANGE

08 01/07/2026 Cambio de denominacién de la compafiia a SONACA ESPANA. Cambio de logo.
The company has changed its name to SONACA ESPANA. New logo.

07 07/01/2026 Cambio firma Director General. Change of CEO
Change of Managing Director. Change of CEO

06 07/01/2025 Integracion de los sistemas de Calidad Aciturri-Alestis.
Eliminacién de la Direccion de Aeroengines. Sin cambios en el contenido
Integration of the Aciturri-Alestis quality systems.
Elimination of the Aeroengines Division.No changes to the content

05 15/03/2024 Revision completa Politica/ Integracion de la politica de calidad y seguridad
Complete review of the policy / Integration of the quality and safety policy

Rev. Fecha/Date: Descripcién/Description

IN CASE OF DISPUTE, SPANISH WORDING SHALL APPLY

FP-01-01.1(S)




MANUAL DE GESTION DE CALIDAD |DO¢- Num : ANEXG/ANNEX 1
QUALITY MANAGEMENT MANUAL

Pag: 2/5
Rev: 08
Fecha / Date: 01/07/2026

La Direccibn de SONACA ESPANA
asume la maxima responsabilidad y el
compromiso de la definicibn e
implantacién del Sistema de Gestion
de la Calidad y Sistema de Seguridad.
Los Objetivos de Calidad y Seguridad,
fijados por la Direccién de la empresa,
seran revisados periddicamente,
enfocandolos hacia la mejora continua,
el trabajo en equipo y materia de
seguridad de la compaiia para
conseguir la sostenibilidad de Ia
Compaiia manteniendo una posicién
de liderazgo en el mercado como
suministrador de primer nivel de
Componentes y Conjuntos
Aeronauticos civiles y de defensa y
cumpliendo con la reglamentacién
aplicable en materia aerondutica y
asegurando la eliminacion o
minimizacion de los riesgos existentes.
Nuestra Politica de Calidad y Seguridad
se concreta en los siguientes
COMpromisos:

= Identificar y definir cada uno de los
procesos productivos y de Gestion,

evaluandolos peridodicamente
mediante indicadores e
informacioén adecuados,
permitiendo:

o Establecer responsabilidades y
obligaciones claras para la
gestion de nuestros procesos.

o Evaluar y prevenir los riesgos,
evaluar y aprovechar |las
oportunidades, analizando el
impacto de ambos en nuestros
clientes, proveedores y otras
partes interesadas.

o El establecimiento de acciones
que eliminen las actividades
que no aporten valor.

= Garantizar en todo momento la
seguridad de todo el (ciclo
productivo, asi como del
mantenimiento aeronautico en los
programas aplicables realizado a
través de los procedimientos
establecidos y siempre teniendo en
cuenta los factores humanos
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Management of SONACA ESPANA
assumes the maximum responsibility
and commitment in the definition and
implementation of the  Quality
Management System and Safety
System

The Quality and Safety Objectives, set
by the Company's Management, will be
reviewed periodically, focusing on
continuous improvement, teamwork
and safety in order to achieve the
Company's sustainability, maintaining
a leading position in the market as a
first level supplier of civil and defense
Aeronautical Components and
Assemblies, complying with the
applicable aeronautical regulations and
ensuring the elimination or
minimization of existing risks.

Our Quality and Safety Policy is based
on the following commitments:

= Identify and define each of the
production and management
processes, evaluating them
periodically by means of
appropriate indicators and
information, allowing:

o Establish clear responsibilities
and obligations for the
management of our processes.

o Evaluate and prevent risks,
evaluate and take advantage of
opportunities, analyzing the
impact of both on our
customers, suppliers and other
interested parties.

o Establishing actions to
eliminate activities that do not
add value.

= To guarantee at all times the
safety of the entire production
cycle as well as the aeronautical
maintenance in the applicable
programs carried out through the
established procedures and always
taking into account the human
factors present in this activity in
order to minimize situations that
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presentes en esta actividad para
que minimizar situaciones que
puedan comprometer la seguridad
de la aeronave.

o Establecer canales de
comunicacién activa y
concurrencia con el cliente para
alinear objetivos y expectativas
de negocio, promoviendo foros
de colaboracién y mejora
comunes.

o Trasladar los requisitos vy
objetivos a la cadena de
suministro, trabajando con
ellos y dandoles soporte para
llegar a las metas establecidas.

o En relacién con el
mantenimiento  aerondutico,
realizar el mantenimiento de
acuerdo con estandares
propuestos por los fabricantes
y las autoridades aeronauticas,
asi como cumplir con los
requerimientos de EASA en lo
relacionado con el
mantenimiento y con cualquier
requisito nacional adicional.

Garantizar que los productos y
servicios suministrados a los
clientes cumplen con los requisitos
de funcionalidad, calidad, plazo y
coste y seguridad operacional
(safety). Para ello, la organizacion
tiene como objetivo llevar a efecto
una politica de ZERO DEFECTOS,
sustentada en actividades de
prevencién y control durante todo
el ciclo de vida del producto, asi
como implantaciéon de un sistema
de seguridad de modo que se
consiga una gestion de Ia
organizaciéon que satisfaga tanto
los requisitos de nuestros clientes
como los legales y reglamentarios.

Dichas actividades se enmarcan
en:

o La implantacién del APQP
(planificacién avanzada de
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may compromise the safety of the
aircraft.

o Establish channels of active
communication and
concurrence with the customer
to align business objectives and
expectations, promoting
forums for collaboration and
common improvement.

o Transfer the requirements and
objectives to the supply chain,
working with them and
supporting them to reach the
established goals.

o In relation to aeronautical
maintenance, perform
maintenance according to
standards proposed by
manufacturers and
aeronautical authorities, as
well as comply with EASA
requirements related to
maintenance and any
additional national
requirements.

To ensure that the products and
services supplied to customers
meet the requirements  of
functionality, quality, time, cost
and operational safety. To this
end, the organization aims to
implement a ZERO DEFECTS
policy, based on prevention and
control activities throughout the
product life cycle, as well as the
implementation of a safety system
to achieve an organizational
management that satisfies the
requirements of our customers as
well as legal and regulatory
requirements.

These activities are framed within:

o The implementation of APQP
(advanced product planning),
for early identification of risks
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producto), para la
identificacion temprana de
riesgos en los procesos de
disefio y fabricacion.

o Enfoque en el control de los
procesos, con indicadores de
seguimiento para poder
monitorizar el desempeno.

o Implantacion de métodos de
analisis de causas.

o Estandarizacién de los
procesos de produccion vy
gestion.

Para poder llevar a cabo estos
compromisos es fundamental Ia
consideracion de los factores humanos
como un elemento de riesgo con
impacto en la salud y en la seguridad
operacional y las actividades de
prevencion basadas en la
comunicacion, formacién e
implantacién de un sistema de cultura
justa, potenciando un ambiente de
comunicacién y confianza entre todas
las personas que integran la empresa,
con el compromiso de mejorar
continuamente la  madurez del
despliegue del factor humano en Ia
organizacion  basandose en los
principios y valores establecidos en el
codigo de conducta de la Compaiiia.

Sonaca Espafia tiene el compromiso de
mejorar continuamente la madurez del
despliegue del factor humano en la
organizacion.

La Politica de Calidad y Seguridad
involucra a todos los empleados,
debiendo ser conocida y asumida por
todos ellos. Cada trabajador sera
responsable de aplicar y de cumplir con
los procedimientos, estandares de
calidad y de seguridad aplicables en su
area, comunicar cualquier riesgo
asociado para su evaluacion, asi como
aportar las sugerencias de mejora que
crea conveniente.
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in the design and
manufacturing processes.

o Focus on process control, with
follow-up indicators to be able
to monitor performance.

o Implementation of root cause
analysis methods.

o Standardization of production
and management processes

In order to carry out these commitments, it is
essential to consider human factors as a risk
element with an impact on health and
operational safety and prevention activities
based on communication, training and
implementation of a fair culture system,
fostering an environment of communication
and trust among all the people who make up
the company, with a commitment to
continuously improve the maturity of the
deployment of the human factor in the
organization based on the principles and
values established in the company's code of
conduct.

Sonaca Espafa is committed to continuously
improving the maturity of the deployment of
the human factor in the organization.

The Quality and Safety Policy involve all
employees and must be known and assumed
by all of them. Each employee will be
responsible for applying and complying with
the procedures, quality and safety standards
applicable in his or her area, communicating
any associated risk for its evaluation, as well
as providing suggestions for improvement as
deemed appropriate.
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Esta Politica queda integrada en la
Politica General de la Empresa
proporcionando el marco para
establecer los objetivos y metas. Es
revisada por la Direcciébn y estd
comunicada a todo el personal.

Manuel Gonzalez Relafio

Direccidon General
General Manager
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This Policy is integrated into the Company's
General Policy, providing the framework for
establishing objectives and goals. It is
reviewed by Management and communicated
to all personnel.

Dfia. Socorro Garcia Villaverde

Directora de Calidad
Quality Management Director




